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1. टेलीकॉम सेवाएँ ककसके ववकास में महत्वपूर्ण भूवमका किभाती 
हैं?
A. कृवि
B. घरलेू काम
C. देश के आर्थिक एवं सामार्िक ववकास में
D. खेलकूद में (C)                 

व्याख्या :  आरभंभक पैराग्राफ में बताया गया है कक दरूसंचार का 
ढाँचा देश के तीव्र आर्थिक एवं सामार्िक ववकास में सहायक 
होता है।

2. सेल्युलर या मोबाइल सेवाओ ंमें क्या शावमल होता है?
A. केवल कॉल सुववधा
B. कॉल, संदेश एवं डेटा सेवाएँ
C. केवल इंटरिेट
D. केवल वीकडयो कॉल (B)

व्याख्या :  मोबाइल सेवाओ ंमें ज़रूरी एवं गैर–ज़रूरी संदेश, डेटा 
सेवाएँ और PCO सेवाएँ शावमल होती हैं।

3. स्थायी लाइिों की सेवाएँ ककस ववशेिता के िलए िािी िाती हैं?
A. केवल स्थािीय उपयोग
B. लंबी दरूी तक संदेश भेििे में उपयोगी
C. केवल ग्रामीर् क्षेत्रों में उपलब्ध
D. मोबाइल िेटवकण  से तेज़ (B)

व्याख्या :  स्थायी लाइि सेवाएँ लंबी दरूी तक संदेश भेििे के िलए 
उपयुक्त होती हैं और इिमें फाइबर ऑभिक का उपयोग होता है।

4. केबल / टेलीववज़ि सेवाएँ ककस उदे्दश्य से संचािलत होती हैं?
A. केवल रकेडयो सुििे के िलए
B. मीकडया सेवाओ ंके प्रसारर् हेतु
C. केवल सरकारी संदेशों के िलए
D. इंटरिेट रोकिे के िलए (B)

व्याख्या : केबल/टी.वी. सेवाएँ लाइसेंस प्राप्त क्षेत्र में मीकडया सेवाओ ं
के प्रसारर् के िलए संचािलत होती हैं।

5. वी.एस.ए.टी. सेवाएँ ककस पर आधाररत होती हैं?
A. केबल िेटवकण
B. उपग्रह संचार
C. रकेडयो टावर
D. मोबाइल िेटवकण (B)

व्याख्या : वी.एस.ए.टी. (Very Small Aperture Terminal) 
उपग्रह आधाररत संचार प्रदाि करती है।

6. DTH सेवा का मुख्य लाभ क्या है?
A. केवल रकेडयो चैिल वमलते हैं
B. इंटरिेट की गवत बढ़ती है
C. व्यर्क्त सीधे उपग्रह से मीकडया सेवाएँ प्राप्त कर सकता है
D. केवल शहरों में कायण करती है (C)

व्याख्या : DTH में छोटी कडश और सेट–टॉप बॉक्स की सहायता से 
सीधे उपग्रह से मीकडया सेवाएँ प्राप्त की िा सकती हैं।

7. पररवहि सेवाएँ मुख्यतः ककससे संबंर्धत हैं?
A. केवल वस्तुओ ंकी ढुलाई
B. केवल याभत्रयों की ढुलाई
C. सड़क, रले और समुद्र मागण से वस्तुओ ंव याभत्रयों की ढुलाई
D. केवल हवाई यात्रा (C)

व्याख्या : पाठ में बताया गया है कक पररवहि सेवाएँ सड़क, रले और 
समुद्र मागण से याभत्रयों और माल की ढुलाई से संबंर्धत होती हैं।

8. टेलीकॉम सेवाएँ व्यवसाय के िलए क्यों आवश्यक हैं?
A. ग्राहकों से दरूी बिाए रखिे के िलए
B. केवल मिोरिंि के िलए
C. आपूवतिकता, ग्राहक और प्रवतयोवगयों से संपकण  बिािे के िलए
D. केवल सरकारी दस्तावेज़ भिेिे के िलए (C)

व्याख्या : टेलीकॉम सेवाएँ व्यवसाय को बाहरी िगत से िोड़ती हैं, 
र्िससे संचार तेज़ और प्रभावी बिता है।

9. स्थायी लाइि सेवाएँ ककस तकिीक पर आधाररत होती हैं?
A. कॉपर वायर
B. कडश एंटीिा
C. फाइबर ऑभिक िेटवकण
D. रकेडयो वेव्स (C)

व्याख्या : पूर ेदेश में फैली फाइबर ऑभिक लाइिें स्थायी लाइि 
सेवाओ ंका आधार होती हैं।

10. पररवहि सेवाओ ंमें ककस प्रकार की सेवाएँ शावमल होती हैं?
A. केवल कििी वाहि
B. माल वहि और सहायक सेवाएँ
C. केवल िल पररवहि
D. केवल शहरों के भीतर की सेवाएँ (B)

व्याख्या : पररवहि सेवाओ ंमें माल ढुलाई, यात्री ढुलाई और उिसे 
संबंर्धत सहायक सेवाएँ शावमल होती हैं।
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