
मिशन ज्ञान : देश का अपना सू्कल।

1. ई-बिजनसे शब्द का क्या तात्पर्य है?
A. भौबतक दकुानों में व्यापार
B. अखिारों के माध्यम से व्यापार
C.    कंपू्यटर नेटवकय  के माध्यम से व्यापार संचालन
D. रडेिर्ो संचार के माध्यम से व्यापार (C)

व्याख्या : ई-बिजनेस का अर्य है कंपू्यटर नेटवकय  के माध्यम से उद्योग, 
व्यापार और वाणिज्य से संिंधित गबतबवधिर्ों का संचालन।
2.   डनम्नणलणखत में से कौन-सा ई-कॉमसय का लाभ नहीं है?

A.  संचालन लागत में कमी
B.  24×7×365 संचालन
C.  उच्च स्थापना लागत
D.  राष्ट्रीर् और अंतरराष्ट्रीर् पहुँच (C)

व्याख्या : ई-कॉमसय में भौबतक ढांचे की आवश्यकता कम होने से 
स्थापना लागत कम होती है।

3. B2B कॉमसय की बवशषेता क्या है?
A.  उपभोक्ताओ ंके िीच लेन-देन
B. डकसी फमय का अपने बवभागों से संवाद
C.  दो व्यापार फमों के िीच लेन-देन
D.  ऑनलाइन उपभोक्ता समीक्षाएं (C)

व्याख्या : B2B (बिजनेस-टू-बिजनेस) कॉमसय में दो व्यापार संस्थाओं
के िीच इलेक्ट्रॉडनक लेन-देन शाबमल होता है।

4. ऑनलाइन शॉपपिंग में 'शॉपपिंग काटय' का कार्य क्या होता है?
A. डिलीवरी बवकल्प प्रदान करना
B. उपर्ोगकता द्वारा चुने गए वस्तुओ ंकी सूची रखना
C. िैंक िैलेंस जांचना
D. डिधजटल करेंसी िनाना (B)

व्याख्या : शॉपपिंग काटय ऑनलाइन एक उपकरि है जो ग्राहक द्वारा 
चर्डनत वस्तुओ ंका ररकॉिय रखता है।
5.   ई-बिजनसे लेन-देन में डनम्नणलणखत में से कौन-सा जोणखम है?

A.  कम उपभोक्ता बवकल्प
B.   प्रत्यक्ष संवाद
C.   भुगतान में चूक
D.  व्यधक्तगत डिलीवरी (C)

व्याख्या : ई-बिजनेस में भुगतान न बमलने का जोणखम होता है, 
जिडक ग्राहक भुगतान का दावा करता है।

6. ई-बिजनसे में एन्क्रिप्शन का उदे्दश्य क्या है?
A. ऑनलाइन बवज्ञापन को िढावा देना
B. सूचना को सुरणक्षत रूप में पररवबतित करना
C. इंटरनेट गबत को िीमा करना
D. उत्पाद मूल्य कम करना (B)

व्याख्या : एन्क्रिप्शन एक ऐसी प्रपिर्ा है जो जानकारी को एक ऐसे रूप में 
िदल देती है धजसे केवल अधिकृत व्यधक्त ही पढ सकता है।

7.    ई-बिजनसे में कमयचारी डकस तकनीक की मदद से कहीं से भी काम कर 
सकत ेहैं?
A. LAN
B. VPN
C. HTTP
D. HTML                                       (B)

व्याख्या : VPN (वचुयअल प्राइवेट नेटवकय ) कमयचाररर्ों को कंपनी नेटवकय  
तक सुरणक्षत रूप से दरूस्थ रूप से पहुँचने की सुबविा देता है।

8.   डनम्नणलणखत में से कौन-सी ई-बिजनसे की सीमा है?
A.   आसान स्थापना
B. सीबमत उत्पाद बवकल्प
C. उच्च कार्यक्षमता
D. व्यधक्तगत संपकय  की कमी (D)

व्याख्या : ई-बिजनेस में आमने-सामने की िातचीत का अभाव होता है, 
धजससे व्यधक्तगत स्पशय की कमी होती है।

9. कंप्यूटर सुरक्षा में VIRUS का पूरा रूप क्या है?
A. वचुयअल इंफॉमेशन ररकबिशन रू्ज़र धसस्टम
B. वाइटल इन्फॉमेशन अंिर सीज
C. वैररएिल इनपुट रूडटिंग रू्डटणलटी सॉफ्टवेर्र
D. वेरीफाइि इंटरनेट ररसोसय रू्ज़र धसस्टम (C)

व्याख्या : VIRUS का अर्य है "Vital Information Under Siege", जो 
िेटा को नुकसान पहुँचाने वाले सॉफ़्टवेर्र को दशाता है।

10. ई-बिजनसे में 'डिधजटल कैश' शब्द का क्या अर्य है?
A. कंप्यूटर से पप्रिंट डकर्ा गर्ा नकद
B.  िेडिट कािय भुगतान
C. ऑनलाइन उपर्ोग हेतु इलेक्ट्रॉडनक मुद्रा
D. डिधजटल लेिल लगे धसके्क (C)

व्याख्या : डिधजटल कैश एक ऐसी इलेक्ट्रॉडनक मुद्रा है धजसका उपर्ोग 
केवल इंटरनेट पर डकर्ा जा सकता है और इसका कोई भौबतक स्वरूप 
नहीं होता।
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