
मिशन ज्ञान : देश का अपना सू्कल।

1. निम्न में से कौि-सी तृतीयक क्रिया िहीं है?
A. खुदरा व्यापार
B. शिक्षा
C. लोहा गलािा
D. शिनकत्सा सेवा (C)

व्याख्या : लोहा गलािा एक क्रितीयक क्रिया है शिसमें निमाण कायय
होता है। तृतीयक क्रियाएँ सेवा प्रदाि करती हैं, िैसे – शिक्षा, 
शिनकत्सा आक्रद।
2.   कौि-स ेबािार ग्रामीण क्षेत्रों को बुनियादी सेवाएँ प्रदाि करते हैं?

A. िहरी ववपणि कें द्र B. िेि स्टोर
C. ग्रामीण ववपणि कें द्र D. निशिटल मंि (C)

व्याख्या : ग्रामीण ववपणि कें द्र आसपास की बस्तियों को आवश्यक 
विुएं व सेवाएं प्रदाि करते हैं। यहाँ मंनियाँ व आवशिक बािार 
भी होते हैं।

3. िब्दों और वविारों के आदाि-प्रदाि की प्रक्रिया क्या कहलाती 
है?
A. खुदरा B. संिार
C. पययटि D. पररवहि (B)

व्याख्या : संिार में संदेिों व वविारों का आदाि-प्रदाि होता है। इसमें
पोस्ट, टेलीफोि, सैटेलाइट व इंटरिेट िैसे आिुनिक माध्यमों का 
उपयोग नकया िाता है।

4.    निम्न में से कौि-सी क्रिया सूििा एकत्र करिे व ववतररत करिे से 
संबंशित है?
A. प्राथवमक B. ितुथयक
C. क्रितीयक D. तृतीयक (B)

व्याख्या : ितुथयक क्रियाएँ ज्ञाि आिाररत होती हैं, िैसे – अिुसंिाि, 
शिक्षा, िेटा ववश्लेषण आक्रद, शिन्हें वविेष तकिीकी ज्ञाि की 
आवश्यकता होती है।

5.     निम्न में से कौि-सी निम्न-िरीय सेवा (Low-order service) 
है?
A. सॉफ़्टवेयर ववकास B. शिनकत्सा सलाह
C. नकरािा दकुाि D. ववत्तीय लेखा परीक्षा (C)

व्याख्या : नकरािा िैसी सेवाएँ सामान्य व रोज़मरा की 
आवश्यकताओ ंकी पूवति  करती हैं और हर स्थाि पर आसािी से 
उपलब्ध होती हैं।

6.    पंिमक (Quinary) क्रियाओ ंकी मुख्य वविेषता क्या है?
A. िारीररक श्रम B. थोक व्यापार
C. निणयय-निमाण व िवािार D. ग्रामीण व्यापार (B)

व्याख्या : पंिमक क्रियाओ ंमें उच्च िरीय िीवत निमाण व निणयय लेिे वाले
कायय होते हैं, िैसे – CEO, वैज्ञानिक, वररष्ठ सलाहकार आक्रद।

7.     आउटसोशसिंग की मुख्य वविषेता क्या है?
A. पररवहि लागत में वृद्धि
B. केवल स्थािीय श्रवमकों की भती
C. कायय को बाहरी एिेंसी को देिा
D. िवािार को सीवमत करिा (C)

व्याख्या : आउटसोशसिंग में दक्षता व लागत बित के द्धलए कायय को बाहरी 
एिेंसी को सौंपा िाता है, िैसे – IT, कॉल सेंटर सेवाएँ आक्रद।

8.    निम्न में से कौि-सा िॉि-स्टोर खुदरा व्यापार का उदाहरण है?
A. ववभागीय स्टोर B. िेि स्टोर
C. ठेले वाले D. ऑिलाइि खरीदारी (D)

व्याख्या : ऑिलाइि िॉक्रपिंग एक गैर-स्टोर खुदरा व्यापार है शिसमें 
उपभोक्ता इंटरिेट िारा विुएं खरीदते हैं, वबिा नकसी स्थायी दकुाि 
के।

9.       निम्न में से कौि-सा देि शिनकत्सा पययटि में अग्रणी है?
A. अफ्रीका
B. भारत
C. ब्रािील
D. रूस (B)

व्याख्या : भारत सिी और उच्च गुणवत्ता वाली शिनकत्सा सेवाओ ंके 
कारण ववश्व में शिनकत्सा पययटि का कें द्र बि िुका है।

10.   'निशिटल निवाइि' िब्द का अथय क्या है?
A. पररवहि सेवाओ ंमें अंतर
B. कृवष उत्पादि में अंतर
C. सूििा व संिार तकिीक तक असमाि पहँि
D. व्यापार व सेवाओ ंके बीि अंतर (C)

व्याख्या : निशिटल निवाइि से आिय सूििा व संिार तकिीक (ICT) तक 
पहँि में अंतर से है, िो िहरी और ग्रामीण क्षेत्रों के बीि असमािता 
को दिाता है।
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