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1. ई–बैंककिंग से बैंकों को कौन–सा लाभ मिलता ै ?
A. उनकी प्रमतयोगी क्षिता घटती ै 
B. उनकी प्रमतयोगी शक्ति बढ़ती ै 
C. शाखाएँ बंद करनी पड़ती ैैं
D. ग्राैकों की संख्या घट जाती ै (B)                 

व्याख्या :  ई–बैंककिंग से बैंक की प्रमतयोगी शक्ति बढ़ती ै , क्तजससे 
उसे बाजार िें लाभ मिलता ै ।

2. ई–बैंककिंग की वजै से बैंक ककस प्रकार का वातावरण प्राप्त कर 
पाते ैैं?
A. सीमित भौगोललक क्षेत्र
B. असीमित भौगोललक कायय–क्षेत्र
C. केवल ग्रािीण क्षेत्र
D. केवल औद्योमगक क्षेत्र (B)

व्याख्या :  ई–बैंककिंग ैोने से बैंक शाखाओ ंकी सीिाओ ंसे िुि ैोकर
ककसी भी स्थान से सेवाएँ दे सकते ैैं।

3. ग्राैक ई–बैंककिंग के िाध्यि से क्या कर सकता ै ?
A. केवल नकद जिा
B. केवल पासबुक अपडेट
C. इंटरनेट या फोन से कैीं से भी धन कनकालना
D. बैंक िें जाकर ैी सभी लेन–देन करना (C)

व्याख्या :  इंटरनेट और टेलीफोन से जुडे़ उपकरणों के िाध्यि से 
ग्राैक कैीं से भी धन कनकाल सकता ै ।

4. बीिा ककस प्रकार का अनुबंध ै ?
A. दो पक्षों के बीच वसु्त खरीदने का
B. धन उधार लेने का
C. अप्रत्याक्तशत ैाकन की भरपाई करने का
D. नौकरी देने का (C)

व्याख्या : बीिा एक ऐसा अनुबंध ै  क्तजसिें अप्रत्याक्तशत ैाकन ैोने 
पर बीिा कंपनी क्षमतपूमति  करती ै ।

5. बीिा प्रीमियि क्या ैोता ै ?
A. बीिा कंपनी का लाभ
B. बीिा लेने वाले द्वारा दी गई राक्तश
C. एजेंट की फीस
D. सरकारी कर (B)

व्याख्या : बीिा प्रीमियि वै राक्तश ै  जो बीमित व्यक्ति बीिा कंपनी
को सुरक्षा के बदले देता ै ।

6. बीिा ककसका प्रबंधन ै ?
A. लाभ का
B. जोल़िि का
C. उपभोग का
D. मबक्री का (B)

व्याख्या : बीिा का िूल क्तसद्ांत जोल़िि प्रबंधन ै , ताकक संभव 
ैाकन के मवरुद् सुरक्षा मिल सके।

7. बीिा िें ैाकन–जोल़िि ककस प्रकार ैस्तांतररत ककया जाता ै ?
A. एक पक्ष से दसूर ेपक्ष को सािान्य फीस के बदले
B. मबना ककसी शुल्क के
C. केवल िौलखक सैिमत से
D. सरकारी आदेश से (A)

व्याख्या : बीिा िें प्रीमियि लेकर ैाकन–जोल़िि बीमित व्यक्ति से 
बीिा कंपनी को स्थानांतररत ककया जाता ै ।

8. बीिा का उदे्दश्य क्या ै ?
A. लाभ किाना
B. संभामवत ैाकन के मवरुद् मवत्तीय सुरक्षा देना
C. वस्तुओ ंकी मबक्री बढ़ाना
D. ऋण उपलब्ध कराना (B)

व्याख्या : बीिा का िुख्य उदे्दश्य संभामवत मवत्तीय ैाकन से सुरक्षा
प्रदान करना ै ।

9. कनम्न िें से कौन–सा वाक्य सैी ै ?
A. बीिा ैाकन घटाने का तरीका ै 
B. बीिा ैाकन को रोकने का तरीका ै 
C. बीिा संभामवत ैाकन की भरपाई का तरीका ै 
D. बीिा ैाकन बढ़ाने का तरीका ै (C)

व्याख्या : बीिा ैाकन रोकने के बजाय ैाकन ैोने पर उसके मवत्तीय 
प्रभाव को कि करता ै ।

10. बीिा अनुबंध िें बीिा कंपनी को क्या कैा जाता ै ?
A. बीमित
B. एजेंट
C. बीिाकता
D. ग्राैक (C)

व्याख्या : बीिा प्रदान करने वाला पक्ष “बीिाकता” कैलाता ै ।
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