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1. भ्रमणशील फ ु् रटकर विके्रता उपभोक्ताओ ंतक आसानी से पहुँच 
पाने का म ख्य कारण क्या है?
A. अधिक प ुँजी ननिेश
B. स्थायी द कानें
C. न्य नतम संसािनों में कायय करना
D. केिल महुँगे सामान बेचना (C)                 

व्याख्या :  भ्रमणशील विके्रता कम संसािनों के साथ चलते-फफरते 
उपभोक्ताओ ंतक पहुँच जाते हैं, धजससे स वििा वमलती है। 

2. थोक व्यापारी और भ्रमणशील फ ु् रटकर विके्रता के बीच सहयोग 
का कारण क्या है?
A. दोनों एक-द सर ेके प्रवतस्पिी हैं
B. थोक व्यापारी उनसे सामान खरीदता है
C. भ्रमणशील विके्रता थोक व्यापारी से सामान लेकर उपभोक्ता 
तक पहुँचाते हैं
D. दोनों केिल ग्रामीण क्षते्रों में कायय करते हैं (C)

व्याख्या :  भ्रमणशील विके्रता थोक व्यापारी की िस्त एुँ  उपभोक्ताओं
तक पहुँचाते हैं, इसललए दोनों परस्पर सहयोगी हैं। 

3. विभागीय भंडार की प्रम ख विशषेता क्या है?
A. केिल एक उत्पाद बेचना
B. शहर से द र होना
C. एक ही छत के नीचे अनेक िस्त ओ ंकी उपलब्धता
D. केिल थोक वबक्री (C)

व्याख्या :  विभागीय भंडार की विशेषता है नक ग्राहकों को एक ही 
स्थान पर सभी प्रकार की िस्त एुँ  वमलती हैं। 

4. विभागीय भंडार सामान्यतः कहाुँ स्थस्थत होते हैं?
A. ग्रामीण क्षेत्रों में
B. कम भीड़ िाले स्थानों पर
C. कें द्रीय स्थानों पर
D. अस्थायी बाजारों में (C)

व्याख्या : विभागीय भंडार कें द्रीय स्थानों पर स्थाफपत होते हैं, धजससे
ग्राहकों को आसानी से पहुँच वमलती है। 

5. शंखला भंडार में म ल्य ननिारण की कौन-सी विशेषता वमलती है?
A. म ल्य अलग-अलग होते हैं
B. कीमतें अक्सर बदलती रहती हैं
C. सभी द कानों में एक समान म ल्य
D. केिल महुँगी िस्त ओ ंकी कीमत तय होती है (C)

व्याख्या : शंखला भंडार में सभी शाखाओ ंमें कीमतें एक समान रखी 
जाती हैं। 

6. उपभोक्ता सहकारी भंडार को कम खचीला क्यों माना जाता है?
A. अधिक लाभ कमाते हैं
B. केिल थोक वबक्री करते हैं
C. सदस्य स्वयं संचालन करते हैं और मध्यस्थ नहीं होते
D. केिल आयावतत िस्त एुँ  बेचते हैं (C)

व्याख्या : इसमें सदस्य स्वयं संचालन करते हैं और मध्यस्थ समाप्त हो 
जाते हैं, इसललए खचय कम होता है। 

7. फ ु् रटकर द कान न होन ेपर उपभोक्ता को कौन-सी समस्या आती 
है?
A. िस्त एुँ  अधिक मात्रा में उपलब्ध होती हैं
B. िस्त ओ ंका सीिा विकल्प वमल जाता है
C. दैननक आिश्यक िस्त एुँ  समय पर नहीं वमल पाएुँ गी
D. िस्त एुँ  म फ्त वमलती हैं (C)

व्याख्या : फ ु् रटकर द कानों के अभाि में उपभोक्ता को रोजमरा की 
िस्त ओ ंकी उपलब्धता कठिन होती है। 

8. डाक आदेश गृह की एक प्रम ख उपयोवगता क्या है?
A. बहत भारी िस्त एुँ  भेजना
B. व्यधक्तगत संपकय  की आिश्यकता नहीं
C. केिल स्थानीय स्तर पर काम करते हैं
D. केिल नकद वबक्री (B)

व्याख्या : डाक आदेश गृह वबना व्यधक्तगत संपकय  के देशभर में 
सामान भेज सकते हैं। 

9. डाक आदेश गृह द्वारा नकस प्रकार की िस्त एुँ  भेजी जाती हैं?
A. भारी मशीनें
B. खराब होने िाली िस्त एुँ
C. मानकीकृत, हल्की और कम लागत की िस्त एुँ
D. अत्यधिक महुँगी िस्त एुँ (C)

व्याख्या : िे नकताबें, स्टेशनरी, तैयार िस्त्र जैसी हल्की और 
मानकीकृत िस्त एुँ  भेजते हैं। 

10. डाक आदेश गृह द्वारा भेजी जाने िाली िस्त एुँ  नकनकी विशेषता 
होती है?
A. धजनका विज्ञापन में धचत्र और वििरण फदया जा सके
B. धजनका ननरीक्षण जरूरी हो
C. धजनकी मांग बहत कम हो
D. जो केिल द कान से ही खरीदी जा सकती हों (A)

व्याख्या : डाक आदेश गृह ऐसी िस्त एुँ  भेजते हैं धजनका धचत्र/वििरण 
विज्ञापन में आसानी से फदया जा सकता है। 
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