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1. ई–व्यवसाय प्रारम्भ करना आसान क्यों है?
A. क्योंकक इसमें बड़ी मश़ीनें लगत़ी हैं
B. क्योंकक इसमें भौततक ढााँचे की आवश्यकता धिकक हतत़ी है
C. क्योंकक इसकी स्थापना में कम कनवेश और कम आवश्यकताएाँ  
लगत़ी हैं
D. क्योंकक यह केवल बडे उद्यतगों के ललए है (C)                 

व्याख्या :  ई–व्यवसाय में पारपंररक उद्यतगों की तुलना में कम कनवेश 
और कम पूवव–आवश्यकताएाँ  हतत़ी हैं।

2. इंटरनटे तकऩीक ककस प्रकार छतटे और बडे व्यवसायों कत समान 
रूप से लाभ देत़ी है?
A. केवल बडे उद्यतगों कत लाभ
B. केवल छतटे उद्यतगों की मदद
C. दतनों कत समान स्तर पर वैश्विक पहाँच प्रदान कर
D. दतनों कत नुकसान देकर (C)

व्याख्या :  इंटरनेट तकऩीक छतटे और बडे दतनों व्यवसायों कत समान 
धवसर एवं पहाँच देत़ी है।

3. नेटवकव  से जुड़ी फमों कत ककस बात के कारण धिकक लाभ हतता 
है?
A. केवल धिकक पूाँज़ी के कारण
B. केवल सरकाऱी सहायता के कारण
C. संपकव –सूत्र मजबूत हतने के कारण
D. बडे भवन हतने के कारण (C)

व्याख्या :  नेटवकव  (संपकव –सूत्र) मजबूत हतने पर कम पूाँज़ी में भ़ी 
व्यवसाय धच्छा चल सकता है।

4. ई–व्यवसाय में सुतवका (“सुतवकापूणव”) ककस कारण माऩी जात़ी 
है?
A. यह केवल कायालय समय में चलता है
B. 24×7 पूऱी दकुनया में उपलब्ध रहता है
C. इसमें क़ीम़ी प्रक्रियाएाँ  हतत़ी हैं
D. केवल सप्ताह में दत क्रदन चलता है (B)

व्याख्या : ई–व्यवसाय पूर ेवर्व, क्रदन–रात लगातार उपलब्ध रहता है।
5. ई–व्यवसाय की गतत धिकक क्यों है?

A. क्योंकक सभ़ी कायव हाथ से ककए जाते हैं
B. क्योंकक उपभतक्ता खुद सामान लेने आते हैं
C. क्योंकक सूचना का आदान–प्रदान केवल एक क्लिक में संभव 
है
D. क्योंकक इसमें बहत समय लगता है (C)

व्याख्या : इंटरनेट पर आदेश व सूचनाएाँ  तुरतं भेज़ी जा सकत़ी हैं, 
इसललए गतत धिकक हतत़ी है।

6. ई–व्यवसाय ककन उत्पादों के ललए तवशरे् रूप से उपयतग़ी है?
A. केवल खाद्य सामग्ऱी
B. केवल कपडे
C. सॉफ़्टवेयर, ई–बुक, क्ऱिल्में, पक्रत्रकाएाँ
D. केवल फनीचर (C)

व्याख्या : िजन उत्पादों कत ऑनलाइन प्रदान ककया जा सकता है, वे 
ई–व्यवसाय में धत्यंत उपयुक्त हतते हैं।

7. ई–व्यवसाय के माध्यम से वैश्विक पहाँच का क्या धथव है?
A. उत्पाद केवल स्थाऩीय के्षत्र में उपलब्ध
B. दकुनया के ककस़ी भ़ी क्रहसे्स से उत्पाद चुनने की स्वतंत्रता
C. उत्पाद केवल एक शहर में तमलता है
D. केवल देश के भ़ीतर तबिी (B)

व्याख्या : इंटरनेट वैश्विक स्तर पर उत्पाद चुनने और व्यवसाय बढाने 
में मदद करता है।

8. ई–व्यवसाय ककस क्रदशा में समाज कत आगे बढा रहा है?
A. कागज़ आकाररत समाज की ओर
B. कागज़रक्रहत समाज की ओर
C. केवल पारपंररक व्यापार की ओर
D. फैक्ट्ऱी आकाररत कायों की ओर (B)

व्याख्या : कििजटल प्रक्रियाओ ंसे कागज़ का उपयतग कम हत रहा है 
और कागज़रक्रहत समाज का तवकास हत रहा है।

9. सरकाऱी तवभाग ककस प्रकार ई–व्यवसाय का लाभ उठा रहे हैं?
A. केवल ऑफलाइन ररपतकटिंग बढाकर
B. सभ़ी कायव बंद कर
C. दस्तावेज़ और ररपतटव इलेक्ट्रॉकनक रूप में स्व़ीकार कर
D. कागज़़ी कायव कत धकनवायव करके (C)

व्याख्या : सरकाऱी तवभाग धब दस्तावेज़ व ररपतटव कििजटल रूप से 
स्व़ीकार कर रहे हैं।

10. प्रशासकनक सुकारों में ई–कॉमवस कैसे सहायक है?
A. प्रक्रियाओ ंकत क़ीमा बनाकर
B. लाइसेंस एवं धनुमततयों की प्रक्रिया कत तेज़ बनाकर
C. केवल कठठन कनयम लागू कर
D. कायव बंद कर (B)

व्याख्या : ई–कॉमवस से धनुमततयों, स्व़ीकृततयों और लाइसेंस संबंक़ी 
प्रशासकनक कायों की गतत बढत़ी है।
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